
クレジットカードのランキング根拠とアンケート調査について

虎の巻（以下、「当サイト」と言います。）では、ユーザーの方々に適切な商品を見つけ
ていただくことを目的として運営しています。

クレジットカードのランキングを作成するにあたって、
● 第三者アンケート（トラノコ会員）
● 各クレジットカード会社の公式サイト
● 金融庁、経済産業省などの公的機関の統計データ及び公開資料
の情報を集計し、コンテンツを制作しています。

■第三者アンケート
・アンケート概要
トラノコ会員に対し、クレジットカードに関するアンケートを実施し、現在利用している
クレジットカードの満足度や、クレジットカードを選ぶ基準などを調査しました。

トラノコとは、投資が初めての方も、長年資産運用を行なっている方も自分のスタイルで
ご利用いただける資産形成サービスです。
トラノコには長期の資産形成を楽しく続けられる様々な機能が搭載されています。
引用元：トラノコとは 

当サイトに掲載する商品は、一部PRコンテンツを含みます。広告掲載ポリシーに基づき、
また消費者庁の掲げる
・事業者が講ずべき景品類の提供及び表示の管理上の措置についての指針
・「一般消費者が事業者の表示であることを判別することが困難である表示」の運用基準
を参考に、サイト運用を行っています。

アンケート回答者の属性

性別

調査目的 クレジットカードの利用状況、満足度に関する意識調査
調査対象 クレジットカードを利用した経験がある、これから利用を検討して

いる、または過去に利用したことがある方
調査方法 トラノコ会員へのWebアンケート
調査対象数 7,849名
調査実施期間 2023年8月7日～2023年8月15日
調査対象地域 日本国内
母集団 トラノコ会員

男性 5,562

女性 2,249

その他 38

https://toranoko.com/toranomaki/
https://www.fsa.go.jp/
https://www.meti.go.jp/
https://toranoko.com/about/overview/
https://toranoko.com/toranomaki/advertising-policy/
https://www.caa.go.jp/policies/policy/representation/fair_labeling/public_notice/assets/representation_cms216_220629_06.pdf
https://www.caa.go.jp/policies/policy/representation/fair_labeling/guideline/assets/representation_cms216_230328_03.pdf
https://toranoko.com/


年齢

職業

19歳以下 40

20歳～29歳 421

30歳～39歳 1,142

40歳～49歳 2,227

50歳～59歳 2,696

60歳～69歳 1,166

70歳以上 157

会社員 4,647

パート・アルバイト 941

自営業・自由業 654

公務員 428

無職 425

主夫・主婦 259

会社役員 236

その他 163

学生 96



■調査項目

年会費 クレジットカードの公式サイトによる調査
ポイント還元率 クレジットカードの公式サイトによる調査
付帯保険 クレジットカードの公式サイトによる調査
付帯サービス ・クレジットカードの公式サイトによる調査

・第三者アンケートによる調査結果
クレジットカード保有のきっかけ 第三者アンケートによる調査結果
クレジットカード利用額 第三者アンケートによる調査結果
クレジットカードで重視する点 第三者アンケートによる調査結果
メインのクレジットカード 第三者アンケートによる調査結果
クレジットカードの保有枚数 第三者アンケートによる調査結果
クレジットカードの使い道 第三者アンケートによる調査結果
クレジットカードの審査期間 第三者アンケートによる調査結果
アフターケアの満足度 第三者アンケートによる調査結果
クレジットカードのステータス性 第三者アンケートによる調査結果
付帯サービスの満足度 第三者アンケートによる調査結果
クレジットカードの総合満足度 第三者アンケートによる調査結果



アンケート対象のクレジットカード

「ビュー・スイカ」カード 

82Debit<JCB>

ACマスターカード

Amazon Mastercard

American Express

ANAカード

au PAY カード

DCカード

ダイナースクラブカード

dカード

ENEOSカード

エポスカード

FFGカード

ヒルトン・オナーズ アメリカン・エキスプレス・カード
ジャックスカード

JALカード

JAカード

JCBカード

JP BANK カード

J-WESTカード

Marriott Bonvoy アメリカン・エキスプレス・プレミアム・カード

エムアイカード

NICOSカード

OMCカード

Orico Card THE POINT

PayPayカード

シェル-Pontaクレジットカード

ソフトバンクカード

TS CUBIC CARD

UCカード

https://www.jreast.co.jp/card/first/viewsuica.html
https://www.82bank.co.jp/kojin/benri/82debit_jcb/
https://www.acom.co.jp/lineup/credit/
https://www.smbc-card.com/nyukai/affiliate/amazon/index.jsp
https://www.americanexpress.com/ja-jp/
https://www.ana.co.jp/ja/jp/amc/anacard/
https://www.kddi-fs.com/
https://www.cr.mufg.jp/apply/card/dc/index.html
https://www.diners.co.jp/ja/cardlineup/dinersclubcard.html
https://dcard.docomo.ne.jp/st/
https://www.eneos.co.jp/consumer/ss/card/card/index.html
https://www.eposcard.co.jp/index.html
https://www.ffgcard.jp/
https://www.americanexpress.com/jp/credit-cards/hilton-classic-card/
https://www.jaccs.co.jp/
https://www.jal.co.jp/jp/ja/jmb/
https://www.jabank.org/benri/jacard/
https://www.jcb.co.jp/
https://www.jp-bank.japanpost.jp/kojin/card/credit/lineup/kj_crd_cdt_lu_index.html
https://wester.jr-odekake.net/j-west/
https://www.americanexpress.com/jp/credit-cards/marriott-bonvoy-premium/
https://www2.micard.co.jp/index.html
https://www.cr.mufg.jp/nicos/index.html
https://www.cedyna.co.jp/card/lineup/detail/omc/
https://www.orico.co.jp/creditcard/list/thepoint/
https://www.paypay-card.co.jp/
https://www.idemitsu.com/jp/carlife/shell/card/ponta/credit-ponta.html
https://www.softbank.jp/card/
https://tscubic.com/
https://www2.uccard.co.jp/


Visa LINE Pay クレジットカード（P+）

WAONカード

アプラスカード
イオンカード
エディオンカード
オリコカード
カインズカード

クラブ・オン／ミレニアムカード セゾン
しんきんカード

STACIAカード

セゾンカード
セディナカード
セブンカード・プラス
ソフマップカード
タカシマヤカード

ファミマTカード

ポケットカード
ゴールドポイントカード・プラス
ライフカード
ラグジュアリーカード
リクルートカード

りそなVISAカード

レクサスカード

ローソンPontaプラス

楽天カード

京王パスポートVISAカード

九州カード
三井住友カード
出光カード

OPカード

JOYO CARD

ちば興銀UCカード

https://www.smbc-card.com/camp/lpaypplus/index.jsp
https://www.waon.net/card/waon/
https://www.aplus.co.jp/creditcard/use/index.html
https://www.aeon.co.jp/
https://my.edion.jp/card/
https://www.orico.co.jp/creditcard/
https://www.cainz.com/cainz-card/cainz-card.html
https://www.7cs-card.jp/
https://www.shinkincard.co.jp/
https://stacia.jp/
https://www.saisoncard.co.jp/
https://www.cedyna.co.jp/
https://www.7card.co.jp/
https://www.sofmap.com/contents/?id=service&sid=pointcard
https://www.takashimaya-fp.co.jp/card/
https://ftcard.pocketcard.co.jp/
https://www.pocketcard.co.jp/card/
https://www.goldpoint.co.jp/
https://www.lifecard.co.jp/
https://www.luxurycard.co.jp/
https://recruit-card.jp/
https://www.resonacard.co.jp/visa/
https://lexus-fs.jp/
https://www.lawsonbank.jp/creditcard/
https://www.rakuten-card.co.jp/
https://www.smbc-card.com/nyukai/affiliate/keiopassport/index.jsp
https://www.kyushu-card.co.jp/
https://www.smbc-card.com/index.jsp
https://www.idemitsucard.com/
https://www.odakyu-card.jp/
https://www.joyobank.co.jp/personal/service/joyocard/
https://www.chibakogyo-bank.co.jp/kojin/uc_card.html


作成　2023年11月

ちばぎんスーパーカード
東急カード
東武カード
道銀カード

南都VISAカード

日産カード
日専連カード

八十二 DCカード

https://www.chibabank.co.jp/kojin/service/credit/supercard/
https://www.topcard.co.jp/
https://www.tobu-card.co.jp/
https://www.dogincard.co.jp/
https://www.nantocard.jp/visa/
https://www.nissan-fs.co.jp/card/
https://www.nissenren-sendai.or.jp/cardorder/
https://www.82card.co.jp/dc/index.html

